Kompetenzcenter

M U Ster Digitalisierung NRW
Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Sinn und Zweck:

Das Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten soll dem Grundsatz der Transparenz erfillen.
Dem Nutzer soll dadurch verdeutlicht werden, fur welchen Zweck welcher Zugriff bendtigt
wird. Daher mussen Datenschutzhinweise fur alle Zugriffe auf personenbezogene Daten in
der Datenschutzerklarung formuliert werden. Um hier einen besseren Uberblick zu erhalten,
was genau in der Datenschutzerklarung der Erlauterung bedarf, lohnt es sich ein
ausfuhrliches Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten der Verantwortlichen gem. Art 30
Abs. 1 DSGVO zu erstellen.

Ein solches Verzeichnis hilft auch bei der Uberpriifung, ob tatséchlich alle angeforderten
Berechtigungen erforderlich sind, um den Service durchzufthren. Sind sie es namlich nicht,
so kann kein Zweck der Datenverarbeitung angegeben werden. Liegt der Datenerhebung
kein Zweck zugrunde, so dirfen diese Daten aufgrund des Grundsatzes der

Datensparsamkeit nicht erhoben werden.

Des Weiteren hilft das Verzeichnis einen Uberblick zu verschaffen, ob die gesetzlichen

Anforderungen an Datensparsamkeit und Datenminimierung beriicksichtigt werden.

Vorlage:

Angaben zum Verantwortlichen Name:

Stral3e Nr.:

PLZ /Ort:
Telefon:
E-Mail-Adresse:

Internet-Adresse:

Angaben zum ggf. gemeinsam mit Name:
diesem Verantwortlichen
Stral3e Nr.:

PLZ /Ort:
Telefon:

E-Mail-Adresse:
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Muster:

Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Kompetenzcenter
Digitalisierung NRW

Angaben zum Vertreter des
Verantwortlichen

Name:

Stral3e Nr.:

PLZ /Ort;
Telefon:

E-Mail-Adresse:

Angaben zur Person des
Datenschutzbeauftragten (sofern
gem. Art. 37 DSGVO benannt)

Name:
StrafRe Nr.:
PLZ /Ort:
Telefon:

E-Mail-Adresse:

Verarbeitungstatigkeit
Kontaktaufnahme:

Mutmalflicher Patient kontaktiert per
E-Mail, Uber die Internetseite oder
aber per Telefon die Praxis, um
einen Termin zu vereinbaren. Die
Daten werden dann zur Erstellung
eines Termins und zur
Terminverwaltung auf einem Laptop
gespeichert. Hier hat nur XY Zugriff.
Die Daten werden zudem auf einer
externen Festplatte in regelmafiigen
Abstanden gespeichert, um einen
Datenverlust zu verhindern.

Auch werden Patienten Uber die
angegebenen Kontaktwege
angesprochen, um
Terminabsprachen durchzufiihren.
Sofern sie eingewilligt haben,
werden die Patienten auf besondere
Aktionen hingewiesen und/ oder
Glickwiinsche Ubermittelt.

Daten konnen sich bei dem Provider
der Website XY oder des E-Mail-
Servers XY befinden. Mit beiden
Betreibern wurden TOMs vereinbart.

Datum der Einfiihrung: 01.01.2020
Datum der letzten Anderung: 01.01.2020

Verantwortliche Fachabteilung:
Patientenorganisation

Ansprechpartner, Telefon, E-Mail-Adresse: Frau
Musterfrau, Tel;: 123456,
musterfrau@patientenorga.de

Zweck der Verarbeitung: Kontaktaufnahme
Kategorie der betroffenen Personen: Patienten

Kategorie personenbezogener Daten:
Kontaktdaten, Adressdaten (Name, ggf.
Geburtsdatum, Adresse, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer, Einzelverbindungsnachweis)

Kategorie von Empféangern: keine

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
ein Drittland oder an eine internationale
Organisation: findet nicht statt

Fristen fur die Loschung: 10 Jahre, aufgrund der
Haftung

TOM: siehe IT-Sicherheitskonzept
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Kompetenzcenter

M U Ster Digitalisierung NRW
Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Verarbeitungstatigkeit Datum der Einflihrung:
Bezeichnung der Datum der letzten Anderung:
Verarbeitungstatigkeit

Verantwortliche Fachabteilung:
Ansprechpartner, Telefon, E-Mail-Adresse:
Zweck der Verarbeitung:

Kategorie der betroffenen Personen:
Kategorie personenbezogener Daten:
Kategorie von Empféangern:

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
ein Drittland oder an eine internationale
Organisation:

Fristen fur die Loschung:

TOM:
Verarbeitungstatigkeit Datum der Einflihrung:
Bezeichnung der Datum der letzten Anderung:

Verarbeitungstatigkeit . .
g g Verantwortliche Fachabteilung:

Ansprechpartner, Telefon, E-Mail-Adresse:
Zweck der Verarbeitung:

Kategorie der betroffenen Personen:
Kategorie personenbezogener Daten:
Kategorie von Empfangern:

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
ein Drittland oder an eine internationale
Organisation:

Fristen fur die Loschung:

TOM:
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Kompetenzcenter

M U Stel' Digitalisierung NRW
Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Verarbeitungstatigkeit Datum der Einflihrung:
Bezeichnung der Datum der letzten Anderung:
Verarbeitungstatigkeit

Verantwortliche Fachabteilung:
Ansprechpartner, Telefon, E-Mail-Adresse:
Zweck der Verarbeitung:

Kategorie der betroffenen Personen:
Kategorie personenbezogener Daten:
Kategorie von Empféangern:

Ubermittlung von personenbezogenen Daten an
ein Drittland oder an eine internationale
Organisation:

Fristen fur die Loschung:
TOM:

Anmerkungen:

Unter der Beschreibung der Kategorien betroffener Personen gem. Art 20 Abs. 1 S. 2 lit. ¢

konnen z.B. Kunden, Beschéftigte, Lieferanten, Interessenten, etc. verstanden werden.

Die Kategorie von personenbezogenen Daten nach Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. ¢ DSGVO umfasst
z.B. die allgemeinen Personendaten, wie Name, Geburtsdatum, Alter, Anschrift,
Kennnummern, wie Sozialversicherungsnummer oder Steueridentifikationsnummer, die
Bankdaten, wie Kontonummer und Kreditinformationen, Online-Daten, wie die IP-Adresse

oder Standortdaten, etc.

Bei den Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten
offengelegt worden sind oder noch werden, gem. Art. 30 Abs. 1 S. 2 lit. d DSGVO sollte
zwischen internen Zugriffsberechtigten unter Nennung der Abteilung und deren Funktion,
den externen Empféangern und deren Kategorisierung und dem Empféangern in Drittlandern

oder internationalen Organisationen unterschieden werden.

Bei dem Punkt ,Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine
internationale Organisation“ kann angeben werden, dass keine Datenibermittlung stattfindet
und diese auch nicht geplant ist oder, dass eine Datentbermittlung stattfindet und wie diese

erfolgt. Bei letzterem ist der Name des konkreten Datenempfangers darzulegen.
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Kompetenzcenter

M U Ster : Digitalisierung NRW
Verzeichnis von Verarbeitungstatigkeiten
Verantwortlicher gem. Artikel 30 Abs. 1 DSGVO

Falls die Ubermittlung nicht auf eine Bestimmung der Artikel 45 oder 46 DSGVO —
einschlieB3lich der verbindlichen internen Datenschutzvorschriften — gestitzt werden kann
und keine der Ausnahmen fir einen bestimmten Fall gemaf Art. 49 Abs. 1 a bis g DSGVO
anwendbar ist, darf eine Ubermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation
nur dann erfolgen, wenn die Ubermittlung nicht wiederholt erfolgt, nur eine begrenzte Zahl
von betroffenen Personen betrifft, fir die Wahrung der zwingenden berechtigten Interessen
des Verantwortlichen erforderlich ist, sofern die Interessen oder die Rechte und Freiheiten
der betroffenen Person nicht Gberwiegen, und der Verantwortliche alle Umstande der
Datentibermittlung beurteilt und auf der Grundlage dieser Beurteilung angemessene

Garantien in Bezug auf den Schutz personenbezogener Daten vorgesehen hat.

Diese Garantien sind dann im Verzeichnis festzuhalten. Zudem muss der Verantwortliche die
Aufsichtsbehorde von der Ubermittlung in Kenntnis setzen und die betroffene Person uiber
die Ubermittlung und seine zwingenden berechtigten Interessen informieren und zwar
zusétzlich zu den der betroffenen Person nach den Artikeln 13 DSGVO und 14 DSGVO

mitgeteilten Informationen.

Formulierungshilfe:

Verarbeitungstatigkeit: Zugriff auf Standortdaten:

Um unseren Service durchfiihren zu kénnen, bendétigen wir den Zugriff auf den Standort

Ihres Gerates. Bei (hier sollte die Nutzungshandlung eingetragen werden) erheben
wir [hren aktuellen Standort Gber (hier sollte der Ubertragungsweg eingetragen
werden), um (hier sollte nun der Zweck der Erhebung der Standortdaten

eingetragen werden) zu kdnnen. Die Standortdaten werden nur fir die Bearbeitung lhrer
(oben genannten Nutzungshandlung eintragen) genutzt. Die Sicherheit der
Daten bei der Ubertragung erfolgt durch (z.B. eine verschlisselte Verbindung).
Ihre Standortdaten werden nach Beendigung der (hier sollte die
Nutzungshandlung eingetragen werden) anonymisiert (aber nur angeben, falls dies wirklich
erfolgt, denn zumeist ist nur eine Pseudonymisierung gegeben) und zur Verbesserung

unseres Services ausgewertet.
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